Obchodné podmienky - Slovenska republika

Objednavka:

Zavaznu objednavku brozury Podnikatel'ské prilezitosti ¢i uz elektronicky alebo tlaceny format na
nasej webovej stranke www.businessagency.sk alebo www.chcempodnikat.sk v objednavkovom
formulari. V objednavkovom formulari si vyberiete poZzadovany format brozury, spésob dodania a
platby. Vyber robite kliknutim na tlaCitko zobrazené na zacliatku riadka. V dalSej Casti vyplInite meno,
priezvisko, dodaciu adresu a e-mail. Po potvrdeni objednavky budu VasSe udaje zaznamenané a
nasledne Vam bude automaticky odoslany potvrdzujuci email, elektronicka faktara pri platbe
prevodom za elektronicky format brozury alebo tlaena faktura spolu s tlacenou brozurou pri platbe
na dobierku. Objednavky prijimame cez internet, dodato¢ne je mozné objednavky vybavit telefonicky.

Stornovanie objednavok — zakaznikom:

Zavaznu objednavku je mozné stornovat’ len za predpokladu, ze tovar (brozura Podnikatel'ské
prilezitosti) nebol eSte odoslany. Tuto skuto¢nost je potrebné oznamit’ bud telefonicky, alebo
emailom na emailovu adresu info@businessagency.sk . Za stornovanie tovaru sa nepovazuje
neprebratie zasielky. Ak zasielka nie je zakaznikom prevzata, je takéto konanie povazované za
porusenie kipnopredajného vztahu medzi kupujucim a obchodom chcempodnikat.sk, za ¢o si
vyhradzujeme pravo ziadat’ uhradu vydavkov spojenych s vybavovanim objednavky /postovné, balné/
vo vyske 2,20 EUR, ako aj pripadné sudne a exekuéné poplatky.

Stornovanie objednavok — predavajtcim:

Vyhradzujeme si pravo zruSit uskuto€nenu objednavku, v pripade, ak kupujuci uviedol v objednavke
nepravdivé alebo zavadzajuce osobné uUdaje, ak ho nemézeme kontaktovat na zadanych kontaktnych
Udajoch. V tychto pripadoch Vas budeme emailom informovat, pripadne sa s Vami dohodneme na
dalSom postupe.

Neprebratie tovaru:

V pripade, Ze kupujuci z akychkolvek dévodov zasielku neprevezme, je takéto konanie povazované za
porusenie kipnopredajného vztahu medzi kupujicim a firmou Business Development Agency s.r.o. —
Chcempodnikat.sk, za €o si vyhradzujeme pravo Ziadat uhradu vydavkov spojenych s vybavovanim
objednavky aj pripadné sudne a exekucné poplatky. Ak kupujuci nejavi o zavazne objednanu brozuru
zaujem, budd mu vycislené, vSetky naklady spojené s vybavovanim a odoslanim objednavky 2,20
EUR, ak tieto kupujuci odmietne uhradit, firma Business Development Agency s.r.o. —
Chcempodnikat.sk bude Uhradu vymahat sudnou cestou.

Opakované neprevzatie zasielky:

Za vyziadané opatovné doruCenie raz neprevzatej zasielky si u¢tujeme i predoslé postovné.
Vyhradzujeme si pravo pri neodévodnenom neprevzati 2 zasielok zablokovat’ kupujucemu moznost
nakupu na dobierku.

Dodacia doba:

Zaslanie tlaceného formatu sa realizuje Slovenskou postou a.s. Zasielku obdrzite najneskor do 2
pracovnych dni, tovar posielame vzdy 1.triedou. V pripade, ze predpokladany datum odoslania
pripadne na den pracovného volna, datum odoslania sa posuva na najblizsi pracovny den. V pripade
prekroCenia dodacej doby alebo jej zmeny, Vas budeme kontaktovat a dohodneme s Vami dalsi
postup.

V pripade objednavky elektronického formatu, ktord uhradzate prevodom na Ucet je k dobe dorucenia
potrebné priratat’ i dobu potrebnu na prijatie odoslanej platby. Az nasledne Vam bude elektronicka
broZura odoslana.

Sposoby platby:

VSetky ceny su uvedené vratane 19% DPH, sme platcami DPH.
Spdsob dodania a postovné potvrdzujete v objednavkovom formulari pred odoslanim objednavky.

Platba dobierkou:
Sumu za tovar uhradite v hotovosti pri preberani zasielky od spolo¢nosti Slovenska Posta.




Ak zasielka nie je zakaznikom prevzata, je takéto konanie povazované za poruSenie kupnopredajného
vztahu medzi kupujucim a obchodom Chcempodnikat.sk, za ¢o si vyhradzujeme pravo ziadat Ghradu
vydavkov spojenych s vybavovanim objednavky /postovné, balné/ vo vyske 2,20 EUR, ako aj pripadné
sudne a exekuc€né poplatky.

Platba prevodom na uéet:

Po zadani objednavky obdrzite emailom fakturu s Cislom nasho uctu. Na prijem platby vyuzivame
ucet v Slovenskej Sporitefni a.s.. Pokial nie ste klientom tejto banky platba nabehne az do 2-3 dni po
jej odoslani. Platbu je potrebné zrealizovat po prijati faktury, resp. najneskér do 2 pracovnych dni, v
opac¢nom pripade je objednavka 5.pracovny den stornovana. Ak fakturu uhradzate prevodom na ucet
z inej banky (nie platobnou kartou), k dodacej dobe je potrebné priratat i dobu potrebnu na prijatie
Vasej platby. Az nasledne je elektronicka brozura odoslana.

Dorucenie Slovenskou postou:

Postové zasielky odosielame 1.triedou a na dobierku. Oznamenie o doruéeni zasielky Vam doruci
postar /postarka do vasej schranky (na dodaciu adresu uvedenu v objednavkovom formulari) do 1-2
dni po odoslani, obvykle dopoludnia. Ak by poStar nepriniesol oznamenie prosim navstivte po 2 dfioch
Va$u postu - zasielka tam bude uloZena na listovom oddeleni, pripadne nas kontaktujte nakolko si
evidujeme podacie Cisla zasielok.

Bezpecnost’ poskytnutych osobnych udajov:

Informacie, ktoré nam poskytnete prostrednictvom objednavkového formulara, slizia vyluéne pre
potrebu poskytnutia konkrétnej sluzby a nebudu dalej poskytované tretim osobam ani inak bez Vasho
suhlasu komeréne vyuzivané. S udajmi nakladame v zmysle Zakona ¢. 428/2002 Zbierky zakonov

0 ochrane osobnych udajov.

Dalsie zavazky predavajuceho:

Zavazujeme sa dodat’ objednany tovar v spravnom mnozstve a v dohodnutej cene platnej a potvrdenej
Vami v momente odoslania elektronickej objednavky. Spolu s tovarom zakaznikovi doru¢ime i danovy
doklad - fakturu.

Zaverecné ustanovenie a zavazok kupujuceho prevziat’ objednany tovar:

Kupuijuci pri odoslanej objednavke prehlasuje, Ze sa pred vyplnenim objednavky oboznamil s tymito
obchodnymi podmienkami a Zze s nimi suhlasi. Kupujuci sa zavazuje objednany tovar riadne prevziat.
Zaroven sa zavazuje zaplatit za tovar dohodnutu kipnu cenu v pinej vyske a v zmysle platobnych
podmienok platnych v def odoslania objednavky. Prava kupujuceho vo vztahu k predavajucemu
vyplyvajuce zo "Zakona o ochrane spotrebitela ¢. 634/1992 Zb." v zneni neskorsich zakonnych Uprav,
zostavaju tymito podmienkami nedotknuté. Pripadné spory vzniknuté z neplnenia tychto podmienok sa
riadia prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho alebo Obchodného zakonnika.



